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1 - CONTEXTE DE L’ÉTUDE SUR LES MODES DE GARDE DES 

JEUNES ENFANTS

Campagnes de l’UFC Que Choisir sur la fracture sanitaire et les inégalités d’accès 

géographiques et économiques : généralistes et spécialistes, EHPAD, ..

Panorama quantitatif et qualitatif de l’offre des modes de garde des jeunes enfants, 

mettant en évidence les inégalités d’accès, tant géographiques qu’économiques.

Parution en septembre 2023 de deux ouvrages documentant les pratiques des 

crèches privées : « Babyzness » de Bérangère Lepetit et Elsa Marnette, et « Le prix 

du berceau , ce que la privatisation des crèches fait aux enfants », de Daphné 

Gastaldi et Mathieu Périsse.

Faute de données sur les maltraitances, nous ne pouvons pas confirmer que la qualité de

l’accueil des enfants est plus dégradée en crèche privée que publique. Mais de telles logiques

dans les crèches à but lucratif (surbooking etc.) avaient déjà été dénoncées à la presse par des

lanceuses et lanceurs d’alertes
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- 588 agrément d’assistants maternels dans l’Hérault de 2016 à 2020 ! 
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Herault: 37500
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Herault: 3,2 % 
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Hérault: 

51,2 %

82 eme rang
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Hérault

25,3 %
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Hérault

22,5%
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Département
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170 postes ETP vacants dans les crèches dans l’Hérault !
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DEMANDES ET PROPOSITIONS  DE L’UFC-QUE CHOISIR

1 - La création d’un droit opposable à un mode de garde pour les jeunes 

enfants, qui soit abordable pour tous, et de qualité avec:

•La mise en place un pilotage des besoins sur la base de projections démographiques (naissances, 

départ en retraite des professionnels du secteur);

•La formation du personnel en quantité suffisante pour assurer un encadrement de qualité et prévenir 

les dérives ;

•Des exigences similaires en termes de qualité de l’accueil et de reste à charge entre les différents 

modes de garde.

2 - Un pilotage par l’Etat de l’ouverture de crèches publiques et maisons 

d’assistants maternels dans les zones les plus déficitaires, à travers un 

soutien aux dépenses d’investissement des collectivités locales.

3- Une simplification de l’accès aux aides pour les ménages, notamment pour 

réduire le taux de non-recours
L’empilement des acteurs et des aides (Prestation de Service Unique, Complément de libre choix 

du mode de garde, crédits d’impôts…) forme un système complexe à naviguer pour tout

jeune parent, et surtout pour les plus démunis en capital culturel, qui explique l’existence

de non-recours. 
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DEMANDES ET PROPOSITIONS  DE L’UFC-QUE CHOISIR

4 – La mise en place d’un guichet unique pour trouver un mode de garde

Actuellement l’usager doit potentiellement avoir affaire à l’administration communale et de multiples 

interlocuteurs privés. La création d’un seul guichet centralisant la présentation des offres de garde

simplifierait grandement la démarche

5 - Une réforme de la gouvernance des crèches collectives de sorte à assurer 

une représentation des parents

La seule représentation existante pour les parents est le comité départemental des services aux 

familles (depuis 2021). Une représentation au sein des établissements est nécessaire afin de de 

résoudre en interne les problèmes constatés par les usagers, avant qu’ils ne deviennent graves.

6 - La mise en place de contrôles réguliers et systématiques de la qualité de 

l’accueil de tous les modes formels de garde, par la PMI dont c’est le rôle, en 

renforçant ses moyens, et en assurant la transparence et la publicité
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DONNEES POUR LES DEPARTEMENTS DE 

L’OCCITANIE

Département

Capacité théorique 

d'accueil par les modes 

de garde formels

Rang du département 

en termes d'accueil 

formel

Nombre d'enfants sur 

10 non couverts par 

un mode d'accueil

Mode d'accueil 

prédominant

Mode d'accueil 

secondaire

Capacité théorique 

d'accueil chez un 

assistant maternel

Capacité théorique 

d'accueil en crèche

Evolution 2016-2020 

nombre agréments 

assistants maternels 

Nombre postes 

vacants en crèches 

(ETP)

/ FRANCE METROPOLITAINE 58,8 / 4 Assistants maternels Crèches 31,9 22,4 -76407 8660

09 ARIEGE 55,1 72 4 Crèches Assistants maternels 24,3 27,8 -205 9

11 AUDE 46,5 92 5 Assistants maternels Crèches 24,0 17,1 -307 29

12 AVEYRON 69,1 21 3 Assistants maternels Crèches 43,2 17,3 -239 17

30 GARD 50,2 85 5 Assistants maternels Crèches 24,8 21,6 -1695 91

31 HAUTE GARONNE 59,7 57 4 Assistants maternels Crèches 28,3 27,6 -1908 214

32 GERS 63,8 38 4 Assistants maternels Crèches 43,2 16,3 -238 13

34 HERAULT 51,2 82 5 Assistants maternels Crèches 25,3 22,5 -588 170

46 LOT 61,8 50 4 Assistants maternels Crèches 40,0 18,4 -248 7

48 LOZERE 67,5 27 3 Assistants maternels Crèches 30,6 22,2 -44 5

65 HAUTES PYRENEES 53,6 76 5 Assistants maternels Crèches 29,7 17,6 -112 19

66 PYRENEES ORIENTALES 50,0 86 5 Assistants maternels Crèches 24,1 21,0 -727 33

81 TARN 57,2 70 4 Assistants maternels Crèches 27,1 25,4 -307 39

82 TARN ET GARONNE 52,9 79 5 Assistants maternels Crèches 31,8 17,3 -195 16


